ZALACZNIK NR 2 DO REGULAMINU KINA

N

Definicje:

Wydawca lub Cinema City — Cinema City Poland Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie
przy ul. Fosa 37, 02-768 Warszawa, wpisang do rejestru przedsi¢gbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy,
pod numerem KRS 0000707019, NIP 521-30-97-055, adres strony:www.cinema-city.pl
(dalej jako: Strona Internetowa), adres e-mail pow.bok@cinema-city.pl, zwana takze
"Cinema City",

Karta — karta podarunkowa w formie bonu towarowego wydanego na okaziciela lub
karta wirtualna, uprawnia Uzytkownika do jej realizacji poprzez wymiang na Bilet w
kinie Cinema City oraz za posrednictwem serwisu www.cinema-city.pl lub na produkt
w barze Cinema City. Kazda Karta zawiera unikalny kod. Kart¢ mozna wykorzystac¢
wylacznie w kinach Cinema City.

Karta fizyczna — rodzaj Karty majacej formg fizyczng zakupionej w jednym z kin
stacjonarnych Cinema City dziatajacych na terenie Polski, zawierajacej unikalny kod;
eKarta — rodzaj Karty majacej forme wirtualng (dokument graficzny), zakupionej za
posrednictwem Strony Internetowej, zawierajacej unikalny kod,

Uzytkownik — kazdorazowy posiadacz Karty,

Bilet — dokument poswiadczajacy prawo do uczestnictwa w seansie filmowym w kinie
Cinema City

Strona Internetowa — strona Wydawcy — www.cinema-city.pl

Optlata serwisowa — dodatkowa optata w wysokos$ci 2,00 PLN uiszczana przez
Uzytkownika w przypadku wymiany Karty na Bilet za posrednictwem Strony
Internetowej, o ile dany rodzaj Karty nie zawiera takiej optaty serwisowej,

Region — obszar obowigzywania Karty Podarunkowej, wybrany przez Uzytkownika
podczas zakupu.

Region 1 — Warszawa, Janki

Region 2 — £.6dz, Krakow, Poznan, Wroctaw, Zielona Gora

Region 3 — Bydgoszcz, Starogard Gdanski, Torun, Bytom, Gliwice, Katowice, Cieszyn,
Walbrzych, Lublin, Czgstochowa, Elblag

Region 4 - Rybnik, Ruda Slaska, Sosnowiec

Region 5 — Bielsko-Biata

Uzytkownik Karty poprzez zakup oraz korzystanie z Karty o§wiadcza, ze zapoznat si¢ z
niniejszymi warunkami, rozumie ich tre$¢, nie wnosi do nich Zzadnych zastrzezen 1
zobowiazuje si¢ je przestrzegac.

Karty fizyczne mozna naby¢ w kasie kazdego kina Cinema City na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej.

eKarty mozna naby¢ za posrednictwem Strony Internetowej. eKarta nabywana jest po
wypehnieniu przez Uzytkownika formularza zakupu na Stronie Internetowej, w tym
podania prawdziwych danych niezb¢dnych do dokonania zakupu oraz po
zaakceptowaniu Regulaminu Cinema City, w tym niniejszych warunkoéw. eKarta zostaje
przestana niezwlocznie po otrzymaniu przez Cinema City ptatnosci za wybrany rodzaj
Karty, na podany przez Uzytkownika w trakcie wypelniania formularza zamdowienia
adres e-mail.

Cinema City posiada w sprzedazy Karty, ktore mozna zrealizowa¢ we wszystkich
kinach Cinema City w calej Polsce jak rdéwniez Karty na wybrane kina w okre§lonych
Regionach.
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Region w ktorym Karta bedzie mogta by¢ zrealizowana nalezy wskaza¢ przed
dokonaniem zakupu.

Karty zakupione na Region 1, obowigzujg w kinach w catej Polsce.

Karty zakupione na Region 2, obowigzuja w Regionie 2, 3 oraz 4.

Karty zakupione na Region 3, obowigzujg w Regionie 3 oraz 4.

Karty zakupione na Region 4, obowiagzuja w Regionie 4.

Karty zakupione w Region 5, obowigzuja w Regionie 3,4 oraz 5.

Cinema City zastrzega sobie prawo do sprzedazy innego typu kart, ktorych zakres
obowigzywania zostanie opisany w odr¢bnym regulaminie.

Przed seansem Karte nalezy wymieni¢ na Bilety:

w kasie kina Cinema City, lub

na Stronie Internetowej ( ). Wszystkie eKarty zawierajg optatg serwisowa.
Zakup produktow barowych przy uzyciu Karty moze by¢ dokonany wylgcznie w barze
kina Cinema City.

Podstawg korzystania z Karty jest jej kod, w zwigzku z czym Klient jest zobowigzany
chroni¢ kod Karty i nie udostgpnia¢ go osobom trzecim, m.in. w postaci zdjecia. W
przypadku gdy kod uwidoczniony na Karcie jest nieczytelny lub zostat uprzednio
wykorzystany (co zostato zarejestrowane w systemie), dana Karta nie zostanie przyjeta
przez obstuge kina Cinema City.

Posiadanie Karty nie gwarantuje mozliwosci zakupu Biletu na dany seans.

Cinema City posiada w sprzedazy nastepujace Karty:

Karty fizyczne:
Lp. Rodzaj Karty Zakres obowigzywania
1. Karta podlegajaca wymianie na 1 bilet 2D Kina Cinema City w wybranym
Regionie
2. Karta podlegajaca wymianie na 2 bilety 2D Kina Cinema City w wybranym
Regionie

3. Karta podlegajgca wymianie na 2 bilety 2D + zestaw  Kina Cinema City w wybranym
Duet z popcornem Regionie

4. Karta podlegajaca wymianie na 2 bilety VIP 2D Kina Cinema City Bonarka (Krakow)
oraz Wroclavia (Wroctaw)

5. Karta podlegajaca wymianie na 2 bilety IMAX 3D Kina Cinema City w wybranym
Regionie

6. Karta podlegajaca wymianie na 2 bilety 4DX 3D Kina Cinema City w wybranym
Regionie

7. Karta podlegajaca wymianie na 2 bilety ScreenX 2D  Kino Cinema City Galeria Mokotow
(Warszawa) oraz Korona (Wroctaw)

e-Karty


https://cinema-city.pl/
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Lp. Rodzaj eKarty Zakres obowigzywania
1. eKarta podlegajaca wymianie na 1 bilet 2D Kina Cinema City w wybranym
Regionie
2. eKarta podlegajaca wymianie na 1 bilet 3D Kina Cinema City w wybranym
Regionie
3. eKarta podlegajaca wymianie na 2 bilety 2D Kina Cinema City w wybranym
Regionie
4, eKarta podlegajaca wymianie na 2 bilety 3D Kina Cinema City w wybranym
Regionie
5. eKarta podlegajaca wymianie na 2 bilety IMAX 3D  Kina Cinema City w wybranym
Regionie
6. eKarta podlegajaca wymianie na 2 bilety 2D + Kina Cinema City w wybranym
zestaw Duet z popcornem Regionie
7. eKarta podlegajaca wymianie na 2 bilety 4DX 3D Kina Cinema City w wybranym
Regionie
8. eKarta podlegajgca wymianie na 2 bilety VIP 2D Kina Cinema City w wybranym

Regionie

9. eKarta podlegajaca wymianie na 2 bilety ScreenX Kino Cinema City Galeria Mokotow

(Warszawa) oraz Korona (Wroctaw)

Ceny poszczegdlnych rodzajow Kart zawiera cennik umieszczony na Stronie
Internetowej pod adresem https://www.cinema-city.pl/karta-podarunkowa

Po wymianie Karty na Bilet nie ma mozliwos$ci zwrotu lub wymiany Biletu.

Karty 2D obowigzujg na filmy 2D w standardowych salach kinowych. Nie obowigzuja
w salach IMAX,VIP, 4DX oraz ScreenX.

Karty 3D obowiazuja na filmy 2D i1 3D w standardowych salach kinowych i zawieraja
optate za okulary. Nie obowigzuja w salach IMAX, 4DX, VIP oraz ScreenX.

Karty IMAX 3D obowiazujg na filmy 2D 1 3D w IMAX oraz standardowych salach
kinowych, zawieraja optatg za okulary. Nie obowiazuja w salach 4DX, VIP oraz
ScreenX.

Karty 4DX 3D obowigzuja na filmy 2D 1 3D w 4DX oraz standardowych salach
kinowych, zawierajg optatg za okulary. Nie obowigzujg w salach IMAX, VIP oraz
ScreenX.

Karty VIP 2D obowigzujg na filmy 2D w salach VIP i standardowych salach kinowych.
Nie obowigzuja w salach IMAX, 4DX oraz ScreenX.

Karty ScreenX 2D obowiazujg na filmy 2D w salach ScreenX 1 standardowych salach
kinowych. Nie obowigzuja w salach IMAX, 4DX 1 VIP.
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Karty nie obowigzujg na wydarzenia i pokazy specjalne, w tym m.in. na maratony
filmowe, pokazy Ladies Night, koncerty, opery (o wydarzeniach informujg pracownicy
kina, sg one rdGwniez oznaczone na stronie internetowej Cinema City).

Karty nie tgczg si¢ z innymi ofertami promocyjnymi w kinach Cinema City, chyba ze
regulamin danej promocji przewiduje takg mozliwos¢.

Uzytkownik ma prawo dokona¢ doptaty do Karty 2D celem zakupu Biletu na inny
format niz wskazany na Karcie, zgodnie z cennikiem doptat dostegpnym w kinie oraz na
Stronie Internetowey.

Uzytkownik Karty jest uprawniony do przekazania go nieodptatnie osobie trzecie;.
Uzytkownik Karty przekazujac go osobie trzeciej zobowigzany jest do poinformowania
kolejnego uzytkownika o zasadach korzystania z Karty okre§lonych w niniejszym
regulaminie.

Cinema City nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprzekazanie osobie trzeciej przez
posiadacza Karty informacji okreslonych w niniejszym regulaminie.

Bez uprzedniej, pisemnej zgody Cinema City posiadacz Karty nie jest uprawniony do
jej odsprzedazy.

W przypadku reklamacji Karty nalezy przedstawi¢ dowod zakupu.

Cinema City nie przyjmuje zwrotow Kart fizycznych. Nie ma mozliwosci zamiany
Karty na gotdwke ani wystawienia jej duplikatu.

Uzytkownik ma prawo do odstgpienia od umowy zakupu eKarty (Karty zakupionej na
odlegtos¢) w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do
odstapienia od umowy wygasa po uplywie 14 dni od dnia otrzymania eKarty. Aby
skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy Uzytkownik powinien poinformowac
Wydawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia przestanego na adres e-mail pow.bok@cinema-city.pl lub poczta
tradycyjna na adres Cinema City Poland Sp. z o0.0., ul. Fosa 37, 02-768 Warszawa.
Uzytkownik moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstagpienia od umowy, wskazanego
w pkt 27 niniejszego zatacznika, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowa¢ termin
do odstapienia od umowy, wystarczy, aby Uzytkownik wystat informacj¢ dotyczaca
wykonania przystugujacego mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu
do odstapienia od umowy. W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy
Uzytkownikow1 wszystkie otrzymane ptatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku
nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktorym Cinema City zostata poinformowana o decyzji
o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrotu ptatnosci Cinema City dokona przy
uzyciu takich samych sposobdw platnosci, jakie zostaty przez Uzytkownika uzyte w
pierwotnej transakcji, chyba ze Uzytkownik wyrazi zgode¢ na inne rozwigzanie; w
kazdym przypadku Uzytkownik nie poniosi zadnych oplat w zwigzku z tym zwrotem.
W celu uniknigcia watpliwosci, prawo do odstgpienia nie przystuguje w przypadku
wykorzystania Karty, tj. wymiany Karty na Bilet.

Cinema City nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgubienie, zniszczenie oraz kradziez
Karty. W razie utraty Karty jej duplikat nie bedzie wydany.

Karta jest wazna przez okres 6 miesigcy od daty jej zakupu.

Nie ma mozliwo$ci przedtuzenia terminu waznosci Karty Podarunkowe;.

Biezacy repertuar dostepny jest na stronie www.cinema-city.pl

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Cinema City. Przetwarzanie
danych osobowych Uzytkownikéw nastepowac bedzie w celu umozliwienia
Swiadczenia przez Cinema City ustug oraz dostarczenia towar6w okreslonych w
niniejszych warunkach, a zaméwionych przez Uzytkownika. Dane osobowe moga by¢
ponadto przetwarzane w celu ulepszania produktow i ustug Cinema City, realizacji
dzialan marketingowych wiasnych produktow 1 ustug oraz ochrony praw Cinema City,



w szczegblnosci przed roszczeniami — na podstawie tzw. prawnie uzasadnionego
interesu administratora obejmujacego dazenie do rozwoju i promowania ustug Cinema
City. Dane osobowe moga by¢ réwniez przetwarzane w innych celach, na podstawie
odrebnej zgody Uzytkownika, zgodnie z zakresem kazdorazowo okreslonych w tresci
zgody. Przetwarzanie danych opiera si¢ na art. 6 ust. 1 lit. a (zgoda Uzytkownika), b
(czynnosci niezbedne do realizacji ustugi) i f (uzasadniony interes prawny
Administratora) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia
27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,,RODQO”). Podanie danych osobowych jest dobrowolne, w
niektorych przypadkach niezbedne dla mozliwosci realizacji Umowy (np. dla
dostarczenia eKarty). Kazdej osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo do zadania
od administratora dostepu do Danych, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych, a takze o
prawo do przenoszenia danych. W przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa si¢ na
podstawie zgody, Uzytkownik ma prawo do jej cofnigcia w dowolnym momencie bez
wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktoérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnigciem. Dane bedg przechowywane, przez okres obowigzywania Umowy
oraz po jej zakonczeniu, do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen z
tytutu Umowy zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego. Administrator powotat
Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowacé si¢ poprzez e-

mail: iod@cinema-city.pl lub korespondencyjnie: ul. Fosa 37, 02-768 Warszawa.
Wigcej informacji o zasadach i podstawach przetwarzania danych osobowych okresla
Polityka Prywatnosci.



