REGULAMIN CINEMA CITY
obowigzuje od 29.12.2023 r.

Szanowni Panistwo, informujemy, iz niniejszy regulamin (dalej zwany: Regulaminem) opracowalismy w trosce
o Panstwa bezpieczenstwo i zapewnienie odpowiedniego komfortu korzystania z ustug oferowanych w obiektach
Cinema City Poland Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie przy ul. Fosa 37, 02-768 Warszawa, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy (dalej: Cinema City), XIll Wydziat
Gospodarczy, pod numerem KRS 0000707019, NIP 521-30-97-055, adres strony: www.cinema-city.pl, adres
email bok@cinema-city.pl. Majgc na uwadze podstawowe zasady polityki naszej firmy, a w szczegélnosci dbatos¢

o osiggniecie zadowolenia naszych Klientéw z jakosci Swiadczonych ustug, prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi
punktami i zastosowanie sie do wskazanych w nich regulacji. Ponadto informujemy, iz zakup lub wykorzystanie
biletu na seans w naszym obiekcie kinowym traktujemy jako potwierdzenie zapoznania sie z niniejszym
Regulaminem i jednoczesne zobowigzanie do jego przestrzegania.

1.

10.

Warunkiem wejscia do sali kinowej jest uprzednie okazanie obstudze kina waznego biletu na okreslony
seans, do danej sali. Bilet upowaznia jedynie do wstepu na seans w wyznaczonej sali, w danym dniu
i 0 okre$lonej godzinie. W momencie odbioru nalezy natychmiast sprawdzi¢ prawidtowos$¢ danych
na bilecie (w szczegdlnosci: tytut filmu, date i godzine wyswietlenia oraz nazwe kina) i ich zgodnos¢
z Panstwa zamdwieniem, poniewaz po odejsciu od kasy bilety nie podlegajg wymianie ani zwrotowi
w przypadku jakichkolwiek bteddw, z zastrzezeniem punktu 12 ponizej. Bilet nalezy zachowa¢ do kontroli
az do momentu opuszczenia kina.

Zakup biletu upowaznia Widza do wstepu na seans filmowy. Seans sktada sie z bloku reklam, zwiastunéw
filmowych oraz projekcji filmu. Dtugos¢ trwania bloku reklam oraz zwiastundw filmowych ustalana jest
indywidualnie dla kazdego filmu.

Bilet upowaznia Widza do obejrzenia seansu w okreslonej sali, w wyznaczonym fotelu na sali. Widzowie
zobowigzani sg do zajmowania miejsc zgodnie z informacjami umieszczonymi na bilecie.

Przebywanie na innej sali lub zmiana sali projekcyjnej w trakcie seansu jest niedozwolone.

Utracone, skradzione lub uszkodzone bilety nie podlegajag wymianie. Klient bez waznego biletu nie
zostanie na sale wpuszczony, a w momencie kontroli i nie posiadania przy sobie waznego biletu moze
zostaé poproszony o opuszczenie obiektu.

Cinema City oferuje w sprzedazy rézne rodzaje voucheréw podlegajgcych wymianie na bilet lub wybrane
produkty dostepne w barze kina. Zasady korzystania i nabywania voucherdow okresla Zatgcznik nr 1 do
Regulaminu. Po wymianie vouchera na bilet do kina Cinema City nie ma mozliwosci zwrotu lub zamiany

biletu. Cinema City zastrzega sobie mozliwo$¢ okazjonalnego wydawania voucheréw w formie bonuséw
dla Klientow za skorzystanie z danej ustugi. Warunki skorzystania z bonusu bedg kazdorazowo okreslone
w tzw. Regulaminie Promocji dostepnym na stronie.

Cinema City oferuje w sprzedazy rdzne rodzaje kart podarunkowych podlegajgcych wymianie na bilet lub
wybrane produkty dostepne w barze kina. Zasady korzystania i nabywania kart podarunkowych okresla
Zatacznik nr 2 do Regulaminu. Po wymianie karty podarunkowej na bilet do kina Cinema City nie ma
mozliwosci zwrotu lub zamiany biletu.

skreslony

Bilety mozna rowniez naby¢ on-line zgodnie z Regulaminem zakupu biletdw drogg internetowg. Bilety
kupione on-line nie podlegajg wymianie na bilety w innej cenie, na inny film, czy tez na inny seans.

Informujemy, ze w przypadku seanséw Dolby 3D konieczne jest korzystanie z okularéw Dolby 3D. Bilet
kupiony w ten sposéb zawiera doptate za uzytkowanie okularéw 3D. Po skoriczonym seansie okulary
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11.

Dolby 3D nalezy zwréci¢ obstudze kina. Kina Cinema City wyswietlajagce w technologii Dolby 3D: Ruda
Slaska oraz Sosnowiec.

A. Przy zakupie biletéw na filmy w technologii IMAX 3D lub Master Image 3D istnieje mozliwos$¢ kupna
swojej pary okularéw. Po obejrzeniu filmu, zamiast wyrzuci¢ okulary, mozna je zabraé¢ ze sobg
i wykorzystaé przy nastepnej wizycie w naszym kinie. W takim przypadku doptata 3D nie zostanie
doliczona przy kolejnym zakupie biletu na projekcje Master Image 3D lub IMAX. Posiadanie wtasnych
okularéw nalezy zgtosi¢ obstudze kina w trakcie zakupu biletu. W przypadku zakupu biletu online istnieje
opcja zakupu biletu z doptatg 3D lub bez doptaty 3D.

B. Jesli szkta okularéw beda porysowane lub utracg swdj pierwotny kolor, moze to wptynac na komfort
ogladania filméw 3D. W takim wypadku zalecamy zakup nowych okularéw przy nastepnej wizycie
w naszym kinie.

C. Prosimy o sprawdzenie okularow w momencie zakupu, w szczegdlnosci pod wzgledem uszkodzen
mechanicznych (zarysowania, zmatowienia). Prosimy réwniez o sprawdzenie ich funkcjonalnosci oraz
zgtaszanie obstudze reklamacji w tym zakresie podczas pierwszego seansu po ich zakupie. Informujemy,
ze prawidtowa eksploatacja okularéw wymaga ich ochrony przed uszkodzeniami mechanicznymi. Cinema
City nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate funkcjonalnosci okularéw spowodowang zarysowaniami
i uszkodzeniami mechanicznymi, wynikajacymi z nieprawidtowe] eksploatacji zakupionych okularéw.

D. Okulary zakupione w naszym kinie mogg nie dziata¢ prawidtowo w innych kinach, w ktérych system
projekcji jest inny od dziatajgcego w naszym kinie. Cinema City nie ponosi odpowiedzialnosci za brak
poprawnego dziatania zakupionych okularéw w kinach nienalezgcych do sieci Cinema City.

E. Prosimy zwrdci¢ uwage na fakt, iz zakup okularéw 3D musi byé odpowiedni do technologii w jakiej
Panstwo bedziecie oglgdac wyswietlany film, czyli okulary IMAX 3D do sal IMAX i okulary Master Image3D
dla sal Master Image.

F. Podczas odbioru darmowego biletu do kina moze wystgpi¢ koniecznos¢ osobnego dokupienia okularéw
3D.

Kina Cinema City wyswietlajgce w technologii Master Image 3D: Gliwice, Silesia oraz Punkt 44 w Katowicach,
Korona oraz Wroclavia we Wroctawiu, Starogard Gdanski, Kinepolis oraz Poznan Plaza w Poznaniu, Zielona
Gora, Felicity oraz Lublin Plaza w Lublinie, Bydgoszcz, Czerwona Droga oraz Torun Plaza w Toruniu, tédz
Manufaktura, Arkadia, Bemowo, Biatoteka Galeria Pdétnocna, Mokotéw, Janki, Promenada, Sadyba
w Warszawie, Bonarka, Galeria Kazimierz oraz Zakopianka w Krakowie, Watbrzych, Rybnik, Bielsko-Biata,
Bytom, Galeria Jurajska oraz Wolno$¢ w Czestochowie, Cieszyn, Elblag.

12.

A. Osobie kupujgcej bilet stacjonarnie w kinie nie przystuguje mozliwosé zwrotu biletu.

B. Uzytkownikom Konta przystuguje mozliwos¢ zwrotu wszystkich biletéw kupionych w drodze
elektronicznej w ramach jednej transakcji poprzez przestanie dyspozycji zwrotu przez Strone albo
Aplikacje po zalogowaniu do Konta, nie pdzniej niz na 2 godziny przed rozpoczeciem seansu. Optata
serwisowa w wysokosci 2,00 PLN, doliczana do ceny biletu kupionego w drodze elektronicznej, nie
podlega zwrotowi. Zwrot dokonywany jest zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie zakupu
biletéw droga internetowa.

C. Osobie kupujacej bilet za posrednictwem Strony internetowej bez wczesniejszej rejestracji Konta
("Gos¢") nie przystuguje mozliwosé zwrotu zakupionego w ten sposéb biletu.
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Nie wszystkie wyswietlane filmy przeznaczone sg dla 0séb niepetnoletnich.

Decyzja o opatrzeniu filmu kategorig wiekowg nalezy do dystrybutora i Zarzad kina nie ma prawnej
mozliwosci, aby w nig ingerowaé. Prosimy opiekundéw, by przed podjeciem decyzji o udziale w projekcji
osoby niepetnoletniej uwaznie zapoznawali sie nie tylko z sugerowang przez dystrybutora kategorig
wiekowa, ale réwniez z opisem filmu. W razie jakichkolwiek watpliwosci, przed zakupem biletu, prosimy
o zasiegniecie informacji o zawartosci filmu u kierownictwa kina.

Obstuga kina zastrzega sobie prawo sprawdzenia tozsamosci klientdw korzystajgcych ze znizek (dokument
uprawniajgcy do zakupu biletu znizkowego, legitymacja studencka, legitymacja uczniowska) i/lub
promocji organizowanych przez Cinema City bgdZ podmioty zewnetrzne. Legitymacje ISIC, EURO 26,
legitymacje doktoranckie i inne analogiczne dokumenty nie upowazniajg Widza do kupna biletu
znizkowego, o ile Regulamin Kina lub inny regulamin wyraznie nie stanowig inaczej.

Dzieci do ukonczenia 3 roku zycia upowaznione sg do wstepu na seans nieodptatnie pod nadzorem
dorostego opiekuna, pod warunkiem iz nie bedg one zajmowaé oddzielnego miejsca. Opiekun dziecka
zobowigzany jest do posiadania dokumentu wskazujgcego na wiek dziecka i przedstawienia go obstudze
kina na jej zadanie.

Aby nie przeszkadzac innym Klientom, Widzowie ktérzy przyjda do kina po rozpoczeciu wyswietlania filmu
muszg uzyskac zgode obstugi kina na wejscie do sali.

Cinema City moze podejmowaé decyzje o wprowadzeniu w czesci lub we wszystkich kinach specjalnej
oferty cenowej obowigzujagcej na wybrane seanse lub w wybranych okresach czasowych,
a w szczegblnosci w poszczegdlnych dniach tygodnia. Specjalna oferta cenowa nie moze by¢ taczona
z jakimikolwiek promocjami, biletami znizkowymi lub bedgcymi nagroda w jakichkolwiek promocjach lub
konkursach organizowanych przez Cinema City lub jakiekolwiek inne podmioty.

Majgc na uwadze duzg role kina w rozwoju kultury w Polsce, Cinema City Poland deklaruje:
(a) gotowoé¢ do uczestnictwa w organizowanym w Polsce cyklicznie Swiecie Kina, ktére ma miejsce jeden
raz w roku —w wybranym dniu lub dniach,

(b) Swieto Kina jest organizowane rotacyjnie przez jeden z podmiotdw prowadzacych kina oraz
finansowane przez panistwowe instytucje kultury, podmioty prowadzace kina oraz - w zaleznosci
od edycji - przez sponsordw spoza branzy kinowej, a jego celem jest propagowanie kultury chodzenia
do kina w Polsce,

(c) w ramach Swieta Kina w wyznaczonym przez organizatoréw dniu lub dniach, we wszystkich kinach,
ktére podjety decyzje o uczestnictwie w Swiecie Kina, widzowie moga zakupié bilety w tej samej cenie.

Karta UNLIMITED nie moze by¢ wykorzystywana w potaczeniu z jakimikolwiek promocjami, biletami
o obnizonej cenie lub biletami przydzielonymi w ramach jakiejkolwiek promocji lub konkursu
organizowanego przez Cinema City lub jakiekolwiek inne podmioty, o ile warunki tych promocji
i konkursdw wyraznie nie stanowig inaczej.

Pomimo ze Cinema City stara sie przestrzegac swojego reklamowanego repertuaru, zastrzega sobie prawo
do anulowania lub zmiany terminu wyswietlania filmu lub zastgpienia go innym filmem lub projekcja.

Cinema City nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w repertuarze opublikowanym w prasie drukowanej
lub upublicznionym w zewnetrznych serwisach internetowych.
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W przypadku anulowania, przesuniecia lub zastgpienia projekcji filmu lub innej prezentacji (,Zdarzenie”),
Kierownik Cinema City podejmie decyzje o zwrocie uiszczonej kwoty za bilet Klientom lub wydaniu biletéw
zastepczych na ten sam film lub prezentacje w innym terminie zgodnie z zyczeniem Klienta. Klient moze
domagac sie zwrotu uiszczonej kwoty lub wydania biletéw zastepczych nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
od dnia Zdarzenia.

Cinema City zastrzega sobie prawo do wprowadzania doraznych zmian w rozktadzie miejsc w salach
kinowych, aby spetni¢ wymogi wynikajgce z przepiséw prawa. W rezultacie wykupione miejsca mogg ulec
zmianie. Cinema City moze wysyta¢ powiadomienia informujgce o zmianach, korzystajac z danych
kontaktowych podanych podczas procesu zakupu online.

Ze wzgledu na Panstwa bezpieczedstwo oraz w trosce o jakos$¢ swiadczonych przez nas ustug
i zapewnienie szczegdlnego komfortu osdb niepetnosprawnych prosimy wszystkich naszych Klientow
0 zajmowanie miejsc wskazanych na zakupionym bilecie, jak réwniez nie blokowanie drég ewakuacyjnych,
w tym w szczegdlnosci o nie zajmowanie miejsc na schodach i w przejsciach przed rzedami.

Nalezy zawsze trzymac swoje przedmioty przy sobie. Cinema City nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci
za utrate, kradziez, modyfikacje lub uszkodzenie jakichkolwiek przedmiotdw osobistych wniesionych
do obiektu.

Prosimy o niezaktécanie innym Widzom odbioru seansu, w szczegdlnosci poprzez korzystanie z telefonéw
komérkowych, gtosne rozmowy, ekspresywne wyrazanie emocji zwigzanych z odbiorem projekcji
czy tez wszelkie inne zachowania moggce zaktéci¢ komfortowy odbidr filmu innym Widzom.

Na terenie naszych obiektow obowigzuje catkowity zakaz:
a. palenia tytoniu, korzystania z papierosow elektronicznych,

b. wnoszenia zywnosci i napojéow zakupionych poza punktami gastronomicznymi nalezgcymi
do Cinema City,

c. wnoszenia do obiektu oraz zazywania srodkéw odurzajgcych lub psychotropowych,

d. wnoszenia do obiektu oraz spozywania na salach kinowych alkoholu zakupionego poza punktami
gastronomicznymi nalezgcymi do Cinema City,

e. wnoszenia broni oraz materiatéw wybuchowych, pirotechnicznych, badz innych przedmiotéw
zagrazajacych bezpieczenstwu naszych Klientow,

f. przebywania oséb w stanie nietrzezwym lub znajdujacych sie pod widocznym wptywem srodkéw
odurzajgcych lub psychotropowych,

g. wprowadzania zwierzat,
h. wstepu do pomieszczen oznaczonych jako stuzbowe,

i. zachowan agresywnych, prowokacyjnych albo w inny sposéb stwarzajacych zagrozenie
dla pozostatych Klientéw,

j. wprowadzania rowerdw, deskorolek oraz innych pojazdéw jedno lub dwusladowych, a takze
wjazdu na rowerze, rolkach i wrotkach.

k. sprzedazy alkoholu i napojéw energetycznych osobom nieletnim.
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Zastrzegamy mozliwos¢ usuniecia z obiektu oséb w sposéb razgcy naruszajgcych swym zachowaniem
niniejszy regulamin oraz porzadek lub zasady bezpieczenstwa obowigzujgce w naszym Kkinie,
a w szczegdblnosci zaktdcajgcych korzystanie z naszego obiektu przez innych Klientéw.

Informujemy, iz na terenie naszych obiektow, bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody zarzgdu Cinema
City, obowigzuje catkowity zakaz fotografowania, filmowania, jak réwniez dokonywania nagran video
i audio w trakcie projekcji filmowych. Przypominamy Klientom, ze kopiowanie lub préba skopiowania
jakiegokolwiek filmu, $ciezki dZzwiekowej lub innych materiatéw chronionych prawami autorskimi
prezentowanych w sali projekcyjnej i ich dalsze rozpowszechnianie stanowi powazne przestepstwo.

Apelujemy do wszystkich Klientéw, aby przestrzegali podstawowych zasad bezpieczeristwa podczas
przebywania na terenie naszych obiektéw, a w szczegdlnosci korzystali z wszelkich urzadzen
i przedmiotow znajdujacych sie w obiekcie w sposdb zgodny z ich przeznaczeniem. W razie jakichkolwiek
watpliwosci w tym zakresie zaleca sie uprzednig konsultacje z obstugg kina. Zarzad zwraca sie
jednoczesnie z prosbg o zgtaszanie obstudze wszelkich sytuacji mogacych powodowaé naruszenie
porzadku badz zagrazajacych bezpieczenstwu.

W przypadku naruszenia przez Klienta lub grupe Klientéw ktdregokolwiek z postanowien niniejszego
regulaminu, procz innych praw Cinema City zastrzega sobie prawo podjecia wszelkich dziatan majacych
na celu uzyskanie zwrotu wszelkich poniesionych kosztdw i dochodzenia ewentualnych roszczen
odszkodowawczych na drodze sgdowe;].

W przypadku zaistnienia jakiegokolwiek wypadku na terenie obiektu kinowego nalezy bezzwtocznie
zawiadomié Obstuge Kina, co pozwoli na natychmiastowe udzielenie pomocy osobom poszkodowanym
i zapewnienie bezpieczenistwa pozostatym Widzom.

Cinema City nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady parkowania wprowadzane przez administratoréw
obiektéw, w ktorych zlokalizowane sg kina Cinema City, w tym réwniez za jakiekolwiek koszty ponoszone
przez Klientow. Klienci powinni kierowa¢ wszelkie uwagi bezposrednio do administratorow obiektéw
czy parkingdw. Kina Punkt 44 Katowicach oraz Czerwona Droga w Toruniu sg administratorami
zlokalizowanych przy kinach parkingdw. Szczegétowe zasady korzystania okresla regulamin korzystania
z parkingu dostepny w wymienionych dwdch kinach.

Cinema City nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek informacje wyswietlane lub emitowane
w obiekcie przez jakiekolwiek osoby trzecie.

Prosimy o zgtaszanie obstudze kina wszelkich uwag, rowniez w zakresie niewtasciwe] jakos$ci dzwieku lub
obrazu wyswietlanego filmu jeszcze podczas projekcji lub niezwtocznie po jej zakoriczeniu. Informujemy,
ze zaniechanie tego obowigzku, moze spowodowac brak pdzniejszej mozliwosci potwierdzenia zasadnosci
sktadanych zastrzezen, a co za tym idzie uwzglednienia Paristwa reklamacji.

Zarzad i obstuga Kina, w trosce o bezpieczenstwo i komfort naszych Klientéw, informuje jednoczesnie,
iz gotowi jestesmy stuzyé dodatkowg informacjg i pomocg w rozwigzaniu wszelkich zaistniatych
probleméw oraz ewentualnych kwestii spornych, badZ zagadnien nieuregulowanych niniejszym
Regulaminem.

Wszelkie uwagi i zastrzezenia, a takze wyrazy zadowolenia mozna sktadac¢ za posrednictwem strony
internetowej www.cinema-city.pl, zaktadka "kontakt" badz adres email bok@cinema-city.pl.

Ostrzezenie i Wytyczne Bezpieczenstwa 4DX (wytgcznie dostepne w niektérych kinach Cinema City).
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Przed zakupem biletu prosze zapozna¢ sie z nastepujacym Ostrzezeniem i Wytycznymi Bezpieczerstwa
4DX:

Uwaga:

4DX to system generowania ruchu, powietrza, wody i zapachdw wbudowany w specjalne siedzenia.
Ruchome siedzenia 4DX wykorzystujg silne ruchy, znaczne wibracje, silne oswietlenie stroboskopowe oraz
specjalne efekty fizyczne, ktdre mogg spowodowaé ryzyko obrazen ciata w trakcie projekcji 4DX w
przypadku nieprzestrzegania Ostrzezenia i Wytycznych Bezpieczenstwa. Dokonujgc zakupu biletu i
wchodzac do sali 4DX potwierdzajg Panstwo, ze w petni rozumieja, zastosujg sie i bedg przestrzegaé
Ostrzezenia i Wytycznych Bezpieczenstwa. Wchodzg Panstwo na witasne ryzyko, a Cinema City oraz 4DX
nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci za jakiejkolwiek obrazenia ciata lub szkody poniesione w wyniku
ogladania prezentacji w kinie wyposazonym w ruchome siedzenia 4DX, z wyjgtkiem przypadkéw
wynikajgcych z zaniedbania. Na wszystkie filmy wyswietlane w Sali 4DX obowigzuje osobna polityka
cenowa zgodna z cennikiem dostepnym w kasach biletowych oraz na stronie internetowej www.cinema-
city.pl. Uprzejmie informujemy, ze na filmy wyswietlane na sali 4DX nie obowigzujg znizki programow
partnerskich.

Ostrzezenie bezpieczenstwa:

Siedzenia 4DX mogg by¢ niebezpieczne dla kobiet w cigzy, oséb z wysokim cisnieniem krwi, schorzeniami
serca, dla oséb starszych, niepetnosprawnych, oséb ze schorzeniami kregostupa, gtowy lub szyi, oséb
cierpigcych na epilepsje lub 0séb z innymi schorzeniami lub oséb stabych lub nerwowych. Te osoby nie
powinny réwniez korzystac z siedzen 4DX bez uzyskania zgody lekarza.

Siedzenia 4DX mogg powodowacé utrate rownowagi, bdle gtowy lub mdtosci oraz w szczegdlnych
przypadkach symptomy podobne do epilepsji.

Siedzenia 4DX nie sg odpowiednie dla niemowlat lub matych dzieci i nie mogg by¢ uzywane przez dzieci
ponizej 4 roku zycia. Siedzenie na kolanach jest zabronione. Dzieci w wieku od 4 do 7 lat mogg korzystac
z siedzen 4DX pod opieka dorostych. Zabrania sie korzystania z podktadek na siedzeniach 4DX.

Wytyczne bezpieczenstwa:

Zawsze nalezy pozostawac we witasnym fotelu w trakcie projekcji, o ile nie wychodzg Parstwo z sali
projekcyjnej. W przypadku jakiegokolwiek dyskomfortu lub potrzeby uzyskania pomocy prosze
natychmiast zwrécic sie do pracownika obstugi.

Zabrania sie zastawiania przejs¢ lub przestrzeni pomiedzy siedzeniami przedmiotami osobistymi lub
innymi przedmiotami. W zadnym przypadku nie mozna wktada¢ ragk ani ndg pomiedzy siedzenia.

Zabrania sie przynoszenia cennych przedmiotéw do kina. W przeciwnym przypadku nalezy odpowiednio
zabezpieczyéichronié swoje rzeczy. Zabrania sie stawania na podndzkach i nalezy uwaza¢, aby nie potkngé
sie lub przewrdci¢ o podndzek siadajgc na siedzeniu 4DX lub wstajac z niego. Zabrania sie przynoszenia
kawy, herbaty oraz innych goragcych napojéw do sali projekcyjnej, poniewaz mogg sie rozlac. Zimne napoje
nalezy trzymac w kubku z pokrywka i pi¢ je wytgcznie podczas scen nie przedstawiajgcych intensywnych
ruchow.

Kazda osoba, ktdra zostanie uznana za znajdujaca sie pod wptywem srodkéw odurzajgcych moze zostac
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nie wpuszczona do sali projekcyjnej 4DX lub moze zostaé poproszona o bezzwtoczne opuszczenie sali
projekcyjnej 4DX bez prawa do jakiegokolwiek zwrotu ceny biletu.

Zabrania sie noszenia lub prosze chroni¢ delikatne ubranie, poniewaz 4DX wykorzystuje wentylatory,
maszyny generujgce banki mydlane, stroboskopy oraz generatory dymu do tworzenia efektu wiatru,
zapachu, baniek lub efektow wodnych.

Projekcje 4DX nie sg odpowiednie dla:

I. Osdb cierpigcych na wysokie cisnienie krwi, schorzenia serca, schorzenia kregostupa, gtowy lub szyi,
epilepsje, lub jakiegokolwiek innego rodzaju powazne schorzenia;

Il. Osdéb starszych, niepetnosprawnych lub niewidomych;

lll. Kobiet w cigzy;

IV. Oséb podatnych na chorobe lokomocyjng lub oséb wrazliwych fizyczne lub umystowo

V. Oséb pod wptywem srodkéw odurzajgcych;

VI. Dzieci ponizej 4 roku zycia (dzieci w wieku od 4 do 7 lat powinny by¢ pod opiekg oséb dorostych)
VII. Oséb majacych mniej niz 100 cm wzrostu

VIIl. Oséb wazacych ponad 120 kg.

Na podstawie §1 pkt. 1 i 2 Rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie stawek optaty
za produkty jednorazowego uzytku z tworzyw sztucznych bedgce opakowaniami z dnia 7 grudnia 2023 r.
(Dz.U. 2023 poz. 2679), w przypadku sprzedazy produktéow spozywczych w opakowaniach na wynos,
od 1 stycznia 2024 r. do ceny produktu doliczane sg ponizej wskazane optaty:

a) 0,20 zt + VAT w przypadku jednorazowych kubkow z plastiku,
b) 0,25 zt + VAT w przypadku pojemnikéw na zywnosc.

Cinema City zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, przy czym zmieniony Regulamin
zamieszczony zostanie na stronie internetowej www.cinema-city.pl oraz w kinach Cinema City.
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